
Spett.le Vodafone Servizio Clienti 

Casella Postale 190 

        CAP 10015 IVREA (TO) 

 

 

Richiesta di rimborso – Vodafone Exclusive  

 

Spett.le Vodafone Italia SpA, 

il sottoscritto _____________ ____________ nato a ___________, il __/__/___, CF ____________, 

residente in ______, provincia ____, via ________, n. ______, cap ______, titolare dell’utenza 

mobile n. ____________ richiede il rimborso dei pagamenti effettuati per Vodafone Exclusive. 

A tal fine dichiara di essere consapevole che a seguito di tale richiesta, Vodafone Italia S.p.A., 

compiute le necessarie verifiche, valuterà l’effettiva sussistenza di un diritto al rimborso, oltre che 

l’ammontare dello stesso, secondo le disposizioni di legge vigenti e procederà, se del caso, a dare 

corso alla richiesta del Cliente senza che ciò possa comportare alcuna acquiescenza al 

provvedimento sanzionatorio dell’Autorità Garante della Concorrenza e del Mercato del 9 marzo 

2016 adottato a conclusione del procedimento PS10186 denominato “Vodafone Servizio Exclusive”. 

Con la sottoscrizione del presente modulo il sottoscritto riconosce, inoltre, il diritto di Vodafone 

Italia S.p.A. ad ottenere la restituzione integrale delle somme rimborsate in caso di annullamento del 

citato provvedimento sanzionatorio dell’Autorità Garante della Concorrenza e del Mercato ad esito 

del ricorso proposto al TAR Lazio da Vodafone Italia S.p.A. 

Vodafone darà comunicazione tramite SMS o altro mezzo idoneo dell’esito delle necessarie verifiche 

e quindi della sussistenza o meno di un diritto al rimborso ed effettuerà il rimborso entro i tempi 

tecnici necessari alla gestione delle richieste con contestuale disattivazione di Vodafone Exclusive. 

 

Allego copia del documento d’identità (Carta d’identità o Passaporto) 

 

DATA           FIRMA 

 


